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Otazky kladl Zdenék Svatos

Rok 2006 byl bohaty na ,kulata* Zivotni vyroci osobnosti, které mély a stale maji mimorddny vyznam pro
Ceskou spolecnost pro jakost, jeji vonik a rozvej, i pro cely management kvality a souvisejici obory. Néktere
z nich (ne viechny - 7 riznych ditvodit) vdam predstavujeme témito rozhovory, kde ndm vlastnimi slovy pro-
zrazuji své vipominky, ndzory i prdani.

Patri mezi né i Ing. Zdenék Janecek, CSe. Narodil se v roce 1926 a o datu jeho narozeni tehdy nikdo ne-
mohl tusit, jak pozdéji vstoupi dvakrdt — tragicky i slavné, v den jeho trindctych a triasedesdarych narozenin
— do historie. Bylo to 17. listopadu...

I v jeho pripadé, k jeho predchozin jubileim, vysly pred péti a desefi lety v nyni uZ neexistujicim casopise
Svét jakosti faktograficke ¢lanky — viz 8] zdari 1996, str. 43, a SJ 3/2001, str. 26. Necht tedy jsou strohd fakta
v pripadé potieby éerpdana predeviim z onéch ¢lanki; v nasledujicich radcich ndm o sobé nynéjsi osmde-
sdatnik prozradi i néco jineho.

Na zacatek vzdy prosim jubilanty o néjakou vzpominku  kych %kol v republice. Nastoupil jsem do zamé&stndni jako kon-
z détstvi, z doby, kterou vétSina z nas zna pravé jenom  strukiér, pozdgji projektant. Po nékolika marnych pokusech
z cetby a vypravéni. a koneéné po povoleni studia jsem byl znovu pfijat aZ v roce
1957. Musel jsem absolvovat celé studivm znovu od prvniho

Z détstvi si d il inim dvé své vyrazné odliSnosti od
stvi si dnes pfipomindm dvé své vyrazné odliSnosti o rodniku — dilkové. Sest let.

vétdiny vrstevniki. Jednak jsem se narodil jako stoprocentni le-
vik, takZe jsem mél potiZe se psanim; psal jsem nejdfive levou
rukou, a kdyZ na to uitel priSel, nastaly mi problémy (tenkrat se
psani levou rukou jeSt& nedovolovalo!), psal jsem nepékné a po-
malu. Uméni psat levou rukou jsem ovladal jeSté asi tficet let. . = . =%
Druhym problémem byl milj zdjem o matematiku jeité pfed na- s_tr. 6)3).'Ja|5 ta!;:- spolupréce ovlivnila vasi dalSi profe-
stupem do ikoly a pfedstih znalosti pfed spoluZdky. Uz v deviti sionalni drahu?

letech jsem si znepfatelil u€itelku, kdyZ jsem ji vylkl neznalost; Profesor Frantidek Egermaver patfil k mym uéitelim na fa-
hned na za&atku stfedni Skoly jsem narazil na profesora, kterému kulté a uz béhem studia jsem mél moZnost s nim spolupracovat.
nevadila neznalost, ale vyZadoval doslovné citovani poucek tak, Ihned po ukonCeni studia, to bylo v roce 1963, jsem jeho .
jak ndm je nadiktoval. S daliim profesorem (od tercie) jsem
si ze zafiatku moc nerozumél. ale brzy jsme navazali kon-
takt zejména v tom, Ze mé poZadal. abych mu kontroloval
spravnost feSeni dloh, které si stfddal — jednalo se oviem
o priklady z ronikd vySiich, neZ jsem byl.

Ma cas se vSe v dobré obratilo a vy jste zaéal spolu-
pracovat s prof. Egermayerem. Vase osobni vzpominky
na ného jsme otiskli v letosnim prvnim cisle (PJ 2006/1,

Cela vase studia probihala v pohnutych letech,
a proto také vibec ne jednoduse...

Zacalo Lo jesté v zavéru stfedni Skoly. Vile¢né problémy
na nis doléhaly stale siln&ji, misto oktavy. to bylo v le-
tech 1944 a7 1945, jsme byli totilné nasazeni a maturitu
jsme sklddali aZ t&sné po revoluci. Hned po maturil@ jsem
zaial studovat strojni fakultu CVUT. Tehdy dohdnélo po
vilce studium veliké mnoZstvi studentd a vyucovalo se
viude. kde se dalo — na prednasky jsme chodili napfiklad
i do kina Flora. Studoval jsem bez problémui, ale navic
jsem se angaZoval ve studentském spolku (bez zdjmu o po-
litiku. zdlraziuji), takze mé znala vétiina kolegi. A to
bylo pro mé osudné. Nelibil jsem se (& »jediné spravné
strané«, vadil jim muj vliv na ostatni, a tak to vyfesili
tehdy obvyklym zpusobem: nejprve mi hned v inoru 1948 prasery prag 12. listopacu 2003. Zdensk Janedek prebird Cenu Anezky
nabidli pfihlisku do strany, a protofe jsem odmitl, vylou- Zajudove z rukou predsedkyné CSJ Aleny Flaskove a Josefa Sikely (CS— Wawn/
ili mé velmi rychle nejen z CVUT, ale ze viech vyso- partner mezinrodni konference tohoto roku).




zasluhou zacal s védeckou aspiranturou. Za necely rok po ukon-
&eni vysokeé skoly jsem pfesel k nému na fakultu. uéil jsem jeho
predmét (statistické metody) na dennim i dalkovém studiu a na-
psali jsme spolu fadu odbornych ¢lankd (i do zahraniénich &a-
sopisi), skriptum pro posluchafe strojni fakulty a publikaci
.Grafickd korela&ni analyza®”. Také mé uZ v roce 1965 zapojil do
problematiky jakosti. jak odborné, tak do spolefenské. organi-
zaéni Ginnosti v rimci tehdejii CSVTS. V r. 1969 jsem viak ze
ikoly odeiel, md pozice na Skole nebyla vuZ s ohledem na ,.nor-
malizaci” a mé ,politické hiichy” z minulosti udrZitelnd. Pro-
blematice jakosti jsem viak uZ potom zustal vérny dile —a vlastné
stale.

Je o vas znamo, Ze jste byl jednim z priakopniku
pouzivani pocitacl — v dobé, kdy jesté nebyly na kaz-
dém stole, v aktovce &i dokonce v kapse, ale kdy za-
biraly celé saly a vyuzZivat je nebylo ani béZne, ani
lehké. Jak byste nam tehdejsi moZnosti a problémy
priblizil?
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nou formou s malym sdlovym poéitatem, lakZe jsem se naucil
i programovy jazyk Fortran. A tak to 8lo dile. Dnes mam doma
slusné vybaveny poéita¢ PC, v pofadi uZ tfeli: jen pfipojeni na
Internet zatim nemdm, co? je mi nékdy — kvili e-mailim — ko-
legy trochu vy€itdno.

Jak vzpominate na pocatky Ceské spoleénosti pro
jakost, a vlastné i na jeji prehistorii v Sedesatych
letech?

Jak jsem uZ fikal, do problematiky jakosti a do innosti v lomto
sméru, tehdy v rimeci CSVTS, mé jiZ v roce 1965 zapojil profe-
sor Egermayer. Jakosti jsem se pak ani po nuceném odchodu ze
ikoly uZ nikdy nepfestal vénoval. Byl jsem ¢lenem Komitétu pro
jakost, v r. 1971 jsem zaloZil jeho praZskou pobocku a pusobil
v ni aZ do vzniku CSJ.

Po listopadu 1989 jsem se samoziejmé s ohledem na dosa-
vadni angaZovanost v této oblasti stal zaklidajicim lenem CSJ
a od zafdtku v ni pusobil. Pogitky byly skromné, ale pracovali
jsme s nad3enim a zcela nezistné. ZaloZili jsme nékteré odborné
skupiny (napf. pro spolehlivost) a Zpravodaj CSJ, navazali za-

Jako konstruktéra, projektanta (pfevainé ve vyzkumu a vy-

voji stroji a zafizeni), dob-
rého matematika a ,doma-
ciho kutila® mé moderni
vypocetni technika od po-
&itku vZdycky =zajimala.
VyuoZival jsem ve své praci
moZznosti velkého poéitace
a spolupracoval s progra-
mdtory na feieni novych
dloh. Velkvm impulsem
byla pro mé v roce 1970
konzultace v Mnichové
v laboratofich firmy Sie-
mens: lam jsem poprvé vi-
dél maly stolni pocitac!
Uvédomil jsem si, jaké ne-
smirné vyhody ma v tvaréi
praci proti velkym pocita-
¢im: feditel problému si
sim tvofi program pro
dlohu, kterou divérné zna,
a feieni je velmi operativni,
vysledky jsou velmi rychle
k dispozici, fefitel snadno
pozni a napravi chyby
(proti velkym poéitaéum,
s nimif s¢ komunikovalo
jen . pfes okénko™). Navic
vyrazna a rychla miniaturi-
zace poitatovych soudds-
tek a moduld a prudké sni-
Zovini cen otviraly malym
poditatim  prostor  pro
uplainéni. Navrhl jsem za-
koupeni takového malého
pocitace a uZ v roce 1972
jsem s nim pracoval. Z ma-
nuilu jsem se naucil pro-
gramovat (bylo to v jazyku
BASIC), snadno jsem to
postupné naucil i fadu ko-
legir. Dokonce mi dodava-
telska firma (z USA) své-
filavroce 1978 nadvaroky
své demonstradni centrum
této stolni techniky. Od
roku 1980 jsem mél moZ-
nost pracoval samoobsluZ-

Narodil fsem se jako stoprocentnl levak, takZe jsem mél potiZze se psanim.
tenkrmEt se ve skole psani levou rukou jesté negovolovaio!

Profesor Frantisek Egermayer patrii k mym uditelim na fakuité a .7 béhem
studia jsem mél moznost 5 nim spolupracovat. thned po ukondeni studia,
to bylo v roce 1963 jsem jeho zasluhou zadal s védeckou aspiranturou.
Také mé uZ v roce 19865 zapojil do problematiky fakasti v ramci tehdejsi
CSVTS.

Vypodetni technika mé vZdycky zajimaka. Velkym impulsem byia pro mé
v roce 1970 konzultace v Mnichové v laboratorich firmy Siemens: tam jsem
poprve vidé! maly stolnf pocitad! Uvédomil fsem si, jake nesmirne vyhoay
ma v tvaréf praci proti velkym pocitagim.

Pocatiy CSJbyly skromne, ale pracovall jsme s nadéenim a zcela nezistné.
ZaloZili jsme néktere odborne skupiny a Zpravodaj CSJ, navazali zahra-
niéni kontakty, vydali asi dvacet zakladnich publikaci, pracovali v pfed-
sednictvy CSJ (zadarmo). Dnes jesté muzete nékiere z téchio pionyni®
najit v Radé senior CS.J.

Nas Zpravodaj CS.J pred nedavnem prosel zasadni zménou, sial se prilo-
hou dasopisu Perspekiivy jakosti®. Tento ¢asopis zadinal s neprijemnymi
problemy my. pfi prevodu odbormych Elanku do tiskarenske podoby (chybne
matematicke znaky, ziracené vzorce a obrazky apod.), ale siuace se uz
Zlepsila.

Jsaem workoholik®, nejvic mé bavl o nééem premysiet, piijit na nové po-
znatky a vysledky saélovat ostatnim. Velmi rad jsem udil...

Povazuji za nuing, aby se CSJ uplatiovala v konkurenénim prositedi ne-
fen poznatky prejimanymi z cizich zdroji. Vedoucl posiaveni se bez origi-
nalnf tvorby neda ziskat ani udrZet. Pouhe fwrizenl o vedoucim postaven(
ve stanovach k tomu nestac!.

Vsem doporucufi aby ve své praci nepodiehali heslu Proé bych premys-
lel, kdyZ vsechno, co poirebuji, najdu na Internetu?® Samostaine myslenl

je vhodna obrana profi prejimani nesmysid.

hraniéni kontakty (hlavné
dr. Zaludovd), vydali asi
dvacet ziakladnich publi-
kaci pro oblast jakosti, pra-
covali v predsednictvu CSJ
{zadarmo), operativné zor-
ganizovali planované akce
(kdyZ ti, ktefi je méli na
starosti, selhali). Dnes jesté
miZete nékteré z tEchto
~plonyri™ najit mj. v Radé
seniori CSJ, kierou jsme
zaloZili v roce 1995,

Vase jazykové znalosti
vam umoZiovaly, po-
kud tomu pravé nebra-
nila jina omezeni, pfimé
kontakty se zahranic-
nimi odborniky. Které
byly pro vas nejdilezi-
iéjsi a nejzajimavéjsi?

Mé jazykové pledpoklady
nebyly ve skuteCnosti ni-
kdy velké. problémy jsem
mél zejména s konverzaci —
nebyl jsem dost pohotovy.
Z cizich jazyki jsem se do-
stal nejddle v némdéiné. UEil
jsem se ji od svych osmi let
nepletrzité a? do lotilniho
nasazeni (1944), a v tom
jsem musel denné mluovit
pfedeviim némecky. Po
valce jsem, jako vétiina
7 nis tehdy, na néméinu za-
neviel, ale vritil jsem se
k ni zacatkem Zedesdtych
let, kdy se dalo jezdit do
Vychodniho Némecka ne-
boli NDR. KdyZ jsem byl
na ikole u prof. Egermay-
era, méli jsme .druZzbu™
a Cilé styky s draZidanskou
univerzitou. I pozdg&ji jsem
do NDR jezdil asto slu-
Zebné, na veletrhy a po-
dobné. TakZe mluvim o
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Fota archiv Z. J. (4)

celkem dobfe némecky
a umim si pfeloZil od-
borné texty v obou smé-
rech, proto mimo jiné
pisi do tohoto Easopisu
anolace z némeckého ca-
sopisu QZ — Qualitit und
Zuverlissigkeit.

Druhym mym cizim ja-
zykem byla francouz5tina
— systemalticky od 11 do
19 let, ale nepouZival
jsem ji. ,,Oprasil* jsem ji
teprve v osmdesdtych le-
tech, kdy jsem mél k dis-
pozici (od dr. Zaludové)
francouzské Gasopisy
o jakosti. Tento zdjem
a tuto svou znalost uplat-
finji predeviim formou
anotaci z francouzského
casopisu SQualité en
mouvement™. BohuZel to pfistim ¢islem skonéi, protoZe Casopis
jako samostainy pfestal vychizet.

Nemohu ani vynechat ruitinu. Musel jsem se ji uéit aZ od
svych 37 let (pfi druhém studiv vysoké Skoly a pfi aspirantufe),
ale chybély mi zdklady. Dodnes si viak dovedu pieloZit odborny
text z rustiny do cesliny. Takto pozdé jsem se take zaCal uéil
anglicky, ale v podstaté jsem se dostal jen do drovné, kdy jsem
s Lo si bez potiZi pfeloZit odborny ¢lanek do Cestiny €1 sledoval
odbornou terminologii.

Schopnost dohovofit se némecky mi pfinesla i nezapomenu-
lelny kontakt se znamym némeckym odbornikem, prof. Waltrem
Masingem. To byl celny piredstavitel Némecké spolecnosti pro
jakost., prvni prezident EOQC. mimofidnd osobnost evrop-
ského i svEtového vyznamu; zemiel v roce 2004 — bylo mu 88
let. Ja jsem mu pfi jeho navitévé u nds v roce 1966, tedy pled
Etyficeti lety, délal doprovod a z rozhovort s nim jsem ziskal
fadu novych poznatki. Znovu jsem se s nim setkal na konfe-
renci EOQ 1969 v Praze, a také jsem ¢erpal poznatky z jeho
odbornyeh ¢lanko v éasopise Qualitit und Zuverlidssigkeil.

Kdyz jsme u téch odbornych élankl a €éasopisu: vase
osoba a hlavné prace jsou nerozluéné spojeny s dri-
véjsim casopisem Svét jakosti, Zpravodajem CSJ i nyni
nasim ¢asopisem. Ve viech pfipadech od jejich samych
pocatkd. Jak jejich vyvoj a vyznam v prubéhu let ze
svého hlediska vidite?

Byl jsem u zrodu Zpravodaje CSJ v roce 1990 a Elenem jeho
prvni redakéni rady. Napsal jsem do néj fadu pfispévki (napf.
seridl élinkd ,Stati o jakosti®). Jeho zaddtek nebyl snadny. Byl
psin na psacim stroji a klasicky rozmnoZovan. Opiral se o ne-
ziftny zijem €lend, bez autorskych a redaktorskych honorafa.
Obdobné jsem byl u zrodu Svéta jakosti, byl jsem autorem
fady ¢linka a ¢lenem jeho redakéni rady (a bohuzel
jsem byl i u skonéeni spoluprice CSJ s vyda-
vatelstvim tohoto cCasopisu pro jeho
podle naSeho ndrzoru klesajici
drovedi a nezdjem vydavatele
0 jeho rozvoj). Na3 Zpravodaj CS]
pred neddvnem pro3el zdsadni zmé-
nou, stal se malou spolkovou prilo-
hou nového odborného Easopisu vét-
§iho rozsahu i Sirdiho zaméfeni
~Perspektivy jakosti”, na jehoZ strin-
kich budou ¢ist étenafi tyvto fadky a kde
patfim opét do redakéni rady. Tento ¢aso-
pis zacinal s nepfijemnymi problémy mij.

pii pievodu odbornych Elankd do tiskdrenské podoby (chybné
matematické znaky, ziracené vzorce a obrazky apod.), ale situ-
ace se uZ zlepsila.

Ale pro dplnost — je tfeba podotknoul, Ze uz v Sedesatych a se-
dmdesétych letech vydivala tehdejsi slozka CVTS (Celostitni ko-
mise pro jakost, pak Komilét jakosti a spolehlivosti a tak dale)
~Lpravodaj KJIS®,

Ted je moZna ten pravy ckamzik, abychom se alespon
na chvili dostali od véci odbornych také k vasim zali-
bam: kultura, sport, cestovani... — co patfilo a patfi mezi
vase konicky?

Se sportem jsem skonéil ve svych osmnicti letech. Predtim
jsem cvi€il v Sokole, pak jsem (po zavieni Sokola za vilky v roce
1941) pfesel na lehkou atletiku, ale nihla srdeéni pfihoda (po le-
tech identifikovana jako infarkt) mi znemoZnila jakékoli pokra-
covini.

V kultufe jsem byl &astym nivitévnikem divadel (€inohry,
opery, koncerty), ale také aktivné Einny — ve studentskych pé-
veckych souborech, orchestrech (housle), v divadelnim krouZku
apod. Zdjem o kulturu, byl uZ ne v té aktivni formé, mi zistal do-
dnes.

Cestovani se mi vidycky libilo. V padesitych letech jsem pro-
cestoval skoro celou republiku (sluZzebné i soukromé). od Sede-
sdtych let jsem pak navitivil asi polovinu evropskych stati, byl
jsem i v Asiia v Africe. V zaleZitosiech jakosti jsem byl s prof.
Egermayerem napf. v roce 1966 na konferenci EOQ (tenkrit jesté
EOQC) ve Stockholmu, o rok pozdéji pak v Rotterdamu v teh-
dejsi centrile EOQ, a nékolikrit v Budapesti. Samozfejmé jsem
patiil v roce 1969 k t@m, ktefi pripravili a zajistili konferenci EOQ
v Praze, pravé s uplatnénim poznatku, které jsme ziskali ve Stock-
holmu a Rotterdamu.

Je néco, na ¢em si obzvlast rad pochutnate?

Nemohu fici, Ze bych mél néjaka zvlasl oblibend jidla. Spis
méam problém s tim, Ze jsem alergik na fadu latek, nejen na bézné
znamé alergeny, ale tieba i na jod, v jakékoli slouenind. Toto
Zjiiténi mé kdysi malem stalo Zivot.

Co vam v soucasnosti déla radost,
at uz v jakékoli oblasti? Co
byste si sam sobé k narozeni-

nam a do budoucna pral?

Patfi to k véku a Spatnému zdravolnimu
stavu: radosti ubyvi, starosti pFibyva.
Ziejmé jsem ,workoholik™, nejvic mé bavi
o néfem premyslel, piijil na nové poznatky
avysledky sdélovat ostatnim. Velmi rad jsem
uéil: od patnacti let jsem dou€oval slabsi stu-



denty, pak jsem uéil v odbornych kurzech. na stfedni priomyslové
Skole, na vysoké Skole v dennim, dilkovém (led se fika distanc-
nim) i postgradudlnim studiv. Jeité v roce 2000 jsem prednasel
fizeni jakosti na Zapadoéeské univerzité v Plzni. Dlouha léta jsem
byl na Strojni fakult2 CVUT &lenem stitni zkuSebni komise pro
inZFenyrské studium.

A to prani sam sobé?

Aby mi zdravi a dalii okolnosti umoZnily v tom pfemyéleni,
vymysleni a sdélovini poznatki co nejdéle pokracovat!

Co byste jako zakladajici élen pfal do budoucna CSJ?

Jako zaklidajici len a éestny élen CSJ pochopitelné Spoled-
nosti pfeji co nejlepii budoucnost, dspéchy v jeji éinnosti a do-
sazeni skuteéné vedouciho postaveni mezi organizacemi, které
se vénuji rozvoji jakosti. PovaZuji viak za nutné, aby se CSJ
uplatiiovala v konkurenénim prostiedi nejen poznatky piejima-
nymi z ruznych cizich zdroju. Tim netvrdim, Ze by origindlni
produkty. tak Fikajic z vlasini tvorby, mély pfedstavoval vétSinu
toho, co CSJ nabizi. Naopak, staéi maly podil. Ale vedouci po-
staveni se bez této origindlni tvorby nedd ziskal ani udrZet.
Pouhé tvrzeni o vedoucim postaveni ve stanovich k tomu ne-
staci. A také si myslim, a pfi kaZzdé prilezitosti se to snaZzim pfi-
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pominat, Ze nemuZe uikodil trochu vic etického jednani a cho-
vini. | to je dnes podminkou Gspéchu.

A co byste z pohledu clovéka, ktery dosud za osm de-
sitek let mnoho prevainé nelehkého prozil a mnoho
uziteéného udélal, pfal svym nasledovnikim, kole-
gum v nasi branzi a/nebo nam vsem bez rozdilu?

Svym kolegiim a néasledovnikim pfeji mnoho spokojenosti jak
v odborném., tak v soukromém Zivoté. Myslenka jakosti by neméla
zaniknout, je to podminka nejen daliiho rozvoje, ale i dalsi exi-
stence lidi. Také jim doporucuji, aby ve své prici nepodléhali sou-
casnému modernimu heslu Pro¢ bych pfemy3lel, kdyZ viechno,
co potiebuji. najdu na Internetu®; driet se tohoto hesla je zdruka
i{abych se vyjadfil matematicky) konvergence k nule. Samostatné
mysleni je vhodnd obrana proti pfejimdni nesmysli. A takovou
obranu potfebujeme bez vyjimky viichni a stile, nebo spife ¢im
dal vic. TakZe to je ono mé zavéreéné pfani nam viem bez rozdilu.

A ja 12 nemohu vymyslet nic jineho, neZ témér pfesné zopa-
kovat svd zavéredna slova z rozhovaoru s jubilanfem z pled-
choziho éisla: Af se vam (i nam vsem) fato vase prani pini mi-
rou wrchovartou co nejlépe a nejddle. Dékuji vam za razhovor
a tésim se za sebe i za élendfe na dalsi spolupraci. |



